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e cahier-découverte présente I'univers des badges

numériques, qui ont un peu plus de 10 ans

maintenant. Vous en apprendrez davantage
sur leur utilisation grandissante dans le monde de
I’éducation et en enseignement supérieur. Les badges
numériques sont plus que jamais nécessaires dans
un contexte postpandémique, alors que le numérique
impose une reconfiguration de |'apprentissage et du
travail. Vous découvrirez les différents usages, les
forces et le potentiel des badges numériques. Nous
vous présenterons également I'histoire des badges, des
exemples de projets au Québec, au Canada et ailleurs
dans le monde, ainsi qu’une vision compléte de la
technologie des badges numériques avec le standard
Open Badges et les plateformes. Finalement, une série
de propositions sur le futur des badges numériques
et des ressources de veille vous permettront d’avoir
une vision plus claire des possibilités qu’offrent ces
attestations.
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Depuis une dizaine d’années, le badge numérique est utilisé comme une attestation numérique qui
peut représenter plusieurs types de validation, d’accomplissement ou de certification.

En 2022, selon I'évaluation de 1EdTech, plus de 500000 badges différents étaient disponibles dans
le monde, et plus de 74 millions de badges ont été octroyés a des personnes par des organisations.
Une vaste majorité de ceux-ci sont générés et offerts par des organisations dans le secteur de
I’éducation, plus spécifiqguement en enseignement supérieur.

Voici deux exemples d’'établissements d’enseignement supérieur américains qui utilisent les badges
numeériques de maniére exhaustive..

1. Madison College

Madison College est un des premiers colleges a s'étre
doté d’'une structure interne (Digital Credentials Institute)
pour créer et gérer des badges numériques. |l utilise la
plateforme Credly pour créer les badges, les regrouper
MADISON en collections et offrir aux étudiantes et étudiants un
AREA TECHNICAL portfolio de stockage et de partage des badges.

COLLEGE



https://content.1edtech.org/badge-count-2022/findings
https://dci-madisoncollege.org/
https://www.credly.com/organizations/madison-college/badges
https://www.credly.com/organizations/madison-college/collections
https://www.credly.com/organizations/madison-college/collections
https://www.credly.com/organizations/madison-college/directory
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m' Arizona State
University

Arizona State University utilise une seule plateforme de
badges numériques (Badgr) avec plus de 70 octroyeurs
différents (entités internes), plus de 1300 badges
différents et plus de 70 parcours de formation. Par
exemple, ASU Library propose 45 badges a travers
10 parcours de formation, comme ceux sur l'intégrité
intellectuelle (plagiat, citer les sources), et le traitement
et la visualisation de données de recherche.
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2. Arizona State University

Ces deux exemples montrent que les
d’apprentissage, de repenser les modes

badges numériques permettent de réinventer |'expérience
d’évaluation, de développer des parcours pédagogiques avec

plusieurs types de contenus et de contextes d’apprentissage, de soutenir les stratégies de pédagogie
active et de reconnaitre I’engagement des apprenantes et apprenants. C’est aussi une occasion de
scénariser des séquences pédagogiques en fonction des intentions de multiples parties prenantes.


https://asu.badgr.com/public/organization/issuers
https://asu.badgr.com/public/organization/issuers
https://asu.badgr.com/public/issuers/iA_khA5dTyu9Y7yQqNFahA/badges
https://asu.badgr.com/public/organization/issuers
https://asu.badgr.com/public/organization/issuers
https://asu.badgr.com/public/organization/pathways
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Concrétement, voici ce qu’est un badge numérique et un systeme de gestion de badges.

Un badge numérique est un fichier numérique validé
qui encapsule une information riche avec des données
structurées, et qui peut étre lu et partagé par des
humains et par des algorithmes.

Le standard Open Badges décrit une méthode pour regrouper
les informations avec des métadonnées structurées
(description, criteres, mots-clés, alignement, preuves, etc.)
dans un badge numérique qui permet d’augmenter la valeur,
la pérennité et la découvrabilité de ceux-ci.

*Métadonnée : donnée servant a caractériser une autre
donnée physique ou numeérique.

Badge numérique

Un systéme de badges numériques est une
plateforme Web ou une application mobile
composée d’un portfolio numérique pour que
les apprenantes et apprenants puissent stocker,
gérer et partager leurs badges sur Internet et
d’un tableau de bord administratif pour que
les organisations puissent créer et octroyer des
badges numériques.

Portfolio numérique la personne apprenante

Tableau de bord administratif
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4.1.

Les différents usages des badges numériques

Les trois grandes catégories d’usage sont :

Motivation : Permet de ludifier (gamifying) la réalisation de téches d’apprentissage, de
récompenser |'effort, de valoriser la participation.

Reconnaissance : Permet de rendre visible ce qui est développé et accompli, de reconnaitre
I"acquisition de savoir-faire et de savoir-étre en contexte formel et informel.

Certification : Permet de valider et d’augmenter la crédibilité et la visibilité des compétences
et des certifications.

Les trois grands contextes d’usages :

Dans le milieu de I’éducation et de I’enseignement supérieur, les badges numériques peuvent
étre utilisés pour numériser, valider et sécuriser les dipldbmes émis, pour soutenir et motiver
les apprenantes et apprenants, pour personnaliser les apprentissages, et pour reconnaitre
différents éléments complémentaires aux processus de sanction des études et de certification
déja présents (compétences transversales, activités parascolaires, etc.).

Dans l'univers du travail, les badges numériques sont utilisés pour le développement
professionnel et la formation continue du personnel. lls permettent aux responsables des
ressources humaines d’améliorer le recrutement. Il s’agit aussi d’'un moyen de faciliter
I"intégration du personnel par des parcours d’apprentissage structurés. Ainsi, les organisations
améliorent leur efficacité et leur performance en ce qui a trait a la gestion des talents et du
capital humain.

Dans la société, les badges numériques sont utilisés pour reconnaitre des apprentissages
formels et informels et des accomplissements, que ce soit en ligne, a travers les plateformes
et les applications d’apprentissage a distance, en autoformation ou en formation avec
accompagnement, ou encore a travers des parcours atypiques de formation dans les espaces
d’innovation (Fablab, co-apprentissage, etc.). lls sont aussi utilisés pour reconnaitre
I’implication sociale dans les organisations et la communauté (le bénévolat, par exemple).
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4.2. Les cinq principales forces des badges numériques
e Reconnaitre I'apprentissage formel et informel
e (Cartographier, développer et reconnaitre des parcours d’apprentissages
e Augmenter la motivation, le niveau d’engagement et la rétention des apprenantes et apprenants
e Rendre la reconnaissance des compétences transférable d’une organisation a 'autre
e Structurer les approches pédagogiques par compétences et par projets

4.3. Les perspectives et les défis des badges numériques

Les badges numériques offrent plusieurs possibilités aux apprenantes et apprenants, ainsi qu’aux
établissements d’enseignement et aux organisations de formation.

Pour les apprenantes et apprenants et pour le personnel, la solution des badges numériques permet :
e de créer un portfolio numérique de compétences et d’accomplissements ;
e de visualiser leur parcours, de voir les possibilités et de confirmer leur choix vocationnel ;

e de reconnaitre leur engagement, de se mettre en valeur et d’étre visibles sur le marché de
I'emploi ;

e de valider et de partager leurs compétences et leurs accomplissements ;

e d’augmenter leur sentiment d’appartenance et de faciliter leur développement de carriere.

Pour les établissements d’enseignement et les organisations de formation (universités, colléges,
centres de formation, etc.), la solution des badges numériques permet :

e de numériser les dipldmes et les certifications avec une information riche pour augmenter la
valeur et la reconnaissance des programmes et des compétences ;

e de structurer des parcours d’apprentissage pour augmenter la cohérence et valoriser les offres
d’apprentissage connexes ;

e de stimuler I'engagement et la motivation des étudiantes et étudiants ;
e d’améliorer les taux de complétion des cours et des programmes ;
e de promouvoir une plus grande mobilité étudiante ;

e de développer des formations personnalisées de qualité pour répondre efficacement aux
besoins réels des compétences recherchées par les entreprises du secteur ;

e de standardiser et de numériser I'information concernant les formations et les compétences
pour augmenter la visibilité et la découvrabilité de I'offre de 'organisation ;

e de personnaliser 'offre des services de reconnaissance des acquis et des compétences.
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Par contre, il existe plusieurs défis dans I'implantation et I'utilisation des badges numériques dans
le monde de I'éducation, tant sur le plan pédagogique, technologique et organisationnel que sur le
plan de I’écosysteme. Par exemple :

e [|'adoption de la technologie des badges numériques et du standard Open Badges par les
établissements d’enseignement supérieur est lente ;

e |'innovation pédagogique intégrant les technologies est peu soutenue par les établissements
d’enseignement ;

* |es badges numériques sont percus comme un gadget qui ne permet de reconnaitre que
I"apprentissage informel et non crédité ;

e |es employeurs et le marché du travail n'accordent encore que peu de valeur aux badges
numériques.

Or, en cette période postpandémique, alors que la pénurie de main-d’ceuvre s’accentue, plusieurs de
ces défis sont moins présents et de nouveaux défis apparaissent, comme celui de la recherche d’une
main-d’ceuvre avec des compétences spécifiques.

4.4. La valeur des badges numériques

Un des défis de I'adoption de I'utilisation des badges numériques est de les rendre plus crédibles
aupres des employeurs et des autres partenaires du secteur de I’éducation et du marché du travail.
La valeur des badges numériques se construit autour des relations de confiance entre les différents
acteurs et I’écosystéme qui soutient les badges numériques.

L'octroyeur est |'organisation qui génere Plus spécifiquement, voici une liste de plusieurs
et décerne les badges numériques. Le éléments a considérer pour évaluer la valeur d’un
récipiendaire est la personne qui recoit badge numérique :

un badge numérique. L'appréciateur est la
personne qui évalue le badge numérique

selon ses criteres (employeur). « la qualité de I'octroyeur, soit la réputation
ou le prestige de I'organisation qui émet
Octroyeur le badge ;

* |la qualité du contenu pédagogique
(connaissance), les types d’activités
pédagogiques, les accomplissements et
les interactions ;

Ecosystéme * le cautionnement du badge par d’autres
de confiance organisations ou individus ;

* |le positionnement du badge dans son
écosysteme plus large (programme,
parcours, étape, niveau, etc.) ;

* |a perception de I'appréciateur du badge
(employeur, recruteur, etc.).

10
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Né en 2011, le mouvement des badges numériques a un peu plus de 10 ans. Voici un résumé des
moments marquants.

Premiére période (2010-2015)

e 2010-2012 : Le concept des badges numériques est né en 2010 lors de discussions entre
Mozilla, Peer2Peer University et la Fondation MacArthur. C'est la création du standard
Openbadges et la création du portfolio gratuit pour stocker les badges (BackPack) par Mozilla.
Au départ, I'objectif principal est de démocratiser et de rendre visibles les accomplissements
de tous en contexte informel.

e 2012-2014 : La fondation McArthur finance un programme d’expérimentation avec une
trentaine de projets pilotes sur I'utilisation des badges numériques. Un ensemble de bonnes
pratiques de design de systémes de badges numériques ont émergé de ces travaux.

e 2015-2016: Le mouvement « Badge alliances » est un groupe de travail international soutenu
et animé par la Fondation Mozilla, qui a réfléchi a plusieurs aspects des badges numériques,
autant ce qui concerne le standard technologique et les implantations dans le monde de
I’éducation qu’en ce qui a trait aux politiques institutionnelles et a la commercialisation.

Deuxiéme période (2016-2020)

e 2016 : L'équipe de Concentric Sky et plusieurs acteurs de l'industrie contribuent au
développement du Standard Open Badges 2.0, qui améne le mouvement des badges vers des
certifications plus formelles pour les établissements d’enseignement et les entreprises.

e 2017 : Plusieurs expérimentations sont menées dans divers contextes, avec des entreprises et
des plateformes plus corporatives comme Credly et Acclaim et des organisations comme IBM,
Microsoft, Adobe, etc. Des expérimentations sont également lancées pour les jeunes et dans
les villes apprenantes (Cities of Learning). Finalement, la gestion du standard Open Badges
par Mozilla est transférée vers IMS Global.

e 2018 : Le standard Open Badges 2.0 est publié avec plusieurs nouvelles fonctionnalités.

e 2018-2020 : On assiste a une accélération des expérimentations : plusieurs nouveaux
fournisseurs apparaissent, d’autres déja en place sont rachetés et fusionnés, et les événements
de diffusion (colloques) se multiplient. Le standard 2.1 est lancé avec une option de connecteur
(API) pour faciliter les liens entre les plateformes.

11
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Voici une liste de projets autour des badges numériques au Québec et dans le monde.

6.1.

12

Les badges au Québec et au Canada

En 2014, la Vitrine technologie-éducation (VTE), aujourd’hui Eductive, organise un laboratoire
d’expérimentation intitulé Badges numériques ouverts en éducation, animé par Christophe
Reverd et Alexandre Enkerli.

En 2015, CADRE 21 est le premier acteur en éducation au Québec a développer un systéme de
badges numériques pour reconnaitre le développement professionnel du personnel enseignant
au Québec et dans la francophonie canadienne et internationale. Projet initié par la FEEP a
la fin de 2014, c’est sous la gouverne de Jacques Cool, en collaboration avec son équipe et
Geoffroi Garon-Epaule, qu’a lieu le lancement officiel de la plateforme de formation avec des
badges numériques, en 2016. Aujourd’hui, on compte plus de 35 formations offertes, des
dizaines de badges événementiels et une communauté de plus de 20000 apprenantes et
apprenants.

Entre 2016 et 2018, |a Fédération des cégeps réalise, avec des cégeps partenaires, un projet
d’expérimentation d’utilisation des badges numériques au collégial pour |la reconnaissance
des compétences du Profil TIC.

Depuis 2017, le Réseau de I’'Université du Québec offre des badges numériques pour certifier
I'accomplissement des autoformations sur la plateforme Enseigner a I'université.

Depuis 2017, I'organisme eCampusOntario réalise des travaux pour expérimenter |'utilisation
des microtitres de compétences (badges numériques). Ce centre d’excellence financé par le
gouvernement provincial est un leader mondial en évolution d’apprentissage et d’enseignement
assistés par la technologie. Il est a la téte d’un consortium composé de 46 universités et
colléges publics ainsi qu'un établissement autochtone qui développent et testent des outils
d’apprentissage en ligne afin d’encourager |'utilisation des technologies de I'éducation et des
environnements d’apprentissage en ligne. L'organisme a une longue feuille de route :

= Entre 2019 et 2021, 36 projets pilotes sont développés dans des universités et des
colleges ontariens.

= En 2020, l'organisme publie un référentiel sur les microtitres de compétences et le
gouvernement ontarien investit la somme de 59,5 millions de dollars sur trois ans afin de
soutenir les projets de microcertifications. Plusieurs projets de collaboration entre colléges
et universités sont réalisés pendant cette période.



https://eductive.ca
https://eductive.ca/laboratoire/badges-numeriques-ouverts-en-education-3/
ttps://www.cadre21.org/
https://www.profweb.ca/publications/articles/profil-tic-et-experimentation-d-un-systeme-de-badges-numeriques2
https://www.profweb.ca/publications/articles/profil-tic-et-experimentation-d-un-systeme-de-badges-numeriques2
https://enseigneraluniversite.com/
https://www.ecampusontario.ca/fr/
https://micro.ecampusontario.ca/fr/pilotes/
https://ecampusontario.pressbooks.pub/referentielmicrotitres/
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= Depuis 2021, un réseau de plusieurs colleges et d’universités est connecté pour une offre
commune sur un portail de cours de microtitres de compétences (badges) en Ontario.

e Des universités canadiennes comme University of British Columbia (Colombie-Britannique),
Université de Calgary (Alberta) et York University (Ontario) ont mis en place des projets de
badges numériques il y a déja plusieurs années.

6.2. Les badges aux Etats-Unis et dans le monde

Un grand nombre d’universités et de colléges américains ont expérimenté |'utilisation des badges
depuis une dizaine d’années. Voici quelques exemples :

Colléges Universités
e Harper College e Bellevue University
e Marist College e (Clarkson University
e Snow College e Syracuse University

Aussi, plusieurs secteurs et entreprises (comme IBM, Walmart, Disney) utilisent les badges
numériques depuis plusieurs années dans leur organisation et collaborent avec les établissements
d’enseignement supérieur.

[l'y a aussi des initiatives territoriales avec des collaborations multiples. Par exemple, University of
Maine System est un regroupement de huit universités publiques du Maine qui ont mis en place
un systéme de badges numériques pour reconnaitre et certifier le développement des compétences
recherchées par les employeurs chez les étudiantes et étudiants.

En France, il y a depuis plusieurs années des projets fédérateurs :

e Crééen 2016, le projet Badgeons la Normandie est I'une des premiéres initiatives, en France,
de I'utilisation des badges numériques dans un contexte de formation territorial et sectoriel
(I'agriculture). Depuis, avec |'accompagnement de I’association Reconnaitre, plusieurs
territoires en France ont emboité le pas a la Normandie grace au mouvement Badgeons notre
territoire. Vous pouvez visionner la conférence ePIC 2022 — Articulation des politiques
territoriales avec les acteurs des Open Badges (2022).

e |'université de Caen Normandie en France expérimente depuis 2016 les badges numériques
pour valoriser les compétences propres des étudiantes et étudiants et ainsi les motiver dans leur
parcours scolaire pour éviter le décrochage. Depuis la réforme sur les blocs de compétences,
I"'université de Caen Normandie utilise les badges pour certifier les compétences acquises lors
des formations composant les différents modules du dipléme.

e | e Dome (Relais d'sciences), un centre de sciences situé a Caen en France avec des activités
en mode Living Lab et des installations de type Fab Lab, expérimente I'utilisation des badges
numériques depuis 2018 avec les acteurs du projet Badgeons la Normandie, entre autres.
(http://openbadges.ledome.info)

En Australie, un des précurseurs de |'utilisation des badges numériques est la Deakin University,
qui développe et offre des badges numériques dans plusieurs catégories, autant dans le contexte de
programmes d’études que dans le développement professionnel pour I'industrie.

13


https://microlearnontario.ca/fr/
https://ctlt.ubc.ca/2021/09/28/edubytes-digital-and-micro-credentials/
https://badges.ucalgary.ca/
https://www.credly.com/organizations/york-university/collections
https://www.credly.com/organizations/harper-college-community-education/badges
https://www.credly.com/organizations/marist-college/badges
https://www.credly.com/organizations/snow-college/badges
https://www.credly.com/organizations/bellevue-university/badges
https://www.credly.com/organizations/clarkson-university/badges
https://professionalstudies.syracuse.edu/microcredentials/
https://www.maine.edu/student-success/micro-credentials/
https://www.maine.edu/student-success/micro-credentials/
https://badgeonslanormandie.fr
https://reconnaitre.openrecognition.org/badgeons-les-territoires/
https://reconnaitre.openrecognition.org/badgeons-les-territoires/
http://cemu.unicaen.fr/projets/open-badge-reconnaissance-des-apprentissages-1008205.kjsp
https://ledome.info/association
https://credentials.deakin.edu.au/
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7.1. L'écosystéme technologique des badges numériques

Voici les composantes d’un écosysteme de badges numériques, montrant le processus d’octroi de
badges numériques, la plateforme de visualisation (portfolio) et les différents acteurs : I'octroyeur
(issuer), le récipiendaire (earner) et I'appréciateur (consumer).

4 )
Octroyeur Vérification Plateforme  Appréciateur
@@_ o
Etablissements Employeu
d’enseignement, Badge Badge E'Eblissa:u'lls
Site Web, organisations d’enseignement
Récipiendaire
Traduction libre de la source :
rik ncentric
\ Erik Knutson, Co tric Sky /

Source : Erik Knutson, The Open Badges Ecosystem

7.2. Les métadonnées derriére un badge numérique
Au niveau technologique, un badge numérique est une assertion qui encapsule des informations.

4 )

OPEN BADGES

Data &Information Inside

Source : https://openbadges.org/
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Ainsi, un badge numérique qui respecte le standard Open Badges contient les informations suivantes :

Obligatoires : Optionnelles :
e nom du badge e preuves soumises (traces)
e description o date de validité
e récipiendaire e alignement/standard
e octroyeur e mots-clés
e date d’émission e cautionnement
e critéres d’obtention

Voici les principales nouvelles métadonnées de la version Open Badge 2.0.

e Alignement : Les badges peuvent inclure une description et des liens (URL) qui pointent vers
la description officielle de la cible de I'alignement comme un profil métier, des référentiels de
compétences ou une norme.

e Critere : Les badges peuvent contenir des informations détaillées sur les conditions requises
pour obtenir le badge.

e Approbation : Les badges peuvent contenir des approbations ou des cautionnements de tiers
concernant les badges et les octroyeurs. Par exemple, une association professionnelle peut
approuver |'offre de badges d'un établissement d’enseignement, ou un superviseur de stage
peut cautionner une attestation délivrée a un stagiaire concernant le professionnalisme en
milieu de travail.

¢ Multilingue : Les badges peuvent utiliser des balises pour déclarer la langue dans laquelle
I'objet badge est écrit. De plus, les émetteurs qui souhaitent proposer le méme badge dans
différentes langues peuvent répertorier ces versions équivalentes.

e Révocation : Les badges peuvent étre révoqués par les émetteurs, si nécessaire. La méthode
de révocation differe selon qu'il s’agit d’une assertion hébergée ou signée.

e Vérification : Les métadonnées du badge, le récipiendaire et I'octroyeur peuvent étre validés
grace a plusieurs méthodes de vérification disponibles.

Source : adaptation de https://openbadges.org/build

\

i

/ “@context™: “https://wiid.org/openbadges /v2™,
=id": "https://example.org/assertions /123",
“type": “Assertion”,

“recipient™: {

ik
1 "alicelexample.org”

e {
“type”: “BadgeClass”,
“4d": "https://example.org/badges/ 5",
"name”: "3-D Printmaster™,
“description”: "This badge is awarded for passing the 3-D printing knowledge and safety test.”,
"image”: “https://example.org/badges/S/image”,
"eriteria”: {
"narrative": "Students are tested on knowledge and safety, both through a paper test and a supervised performance evaluation on

i |
“https://example.org/issuer”,
rofile”,
xample Maker Society”,
tps://exanple.org”,
: “contact@exanple.org”,

verification”:

“allowedOrigins™: “example.org”™

y! Source : https://imsglobal.org/sites/default/
\L} J files/Badges/OBv2p0OFinal/index.html
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https://openbadges.org/
https://openbadges.org/build
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Version : avril 2023

7.3. Le standard Open Badges

Voici la chronologie de I'évolution du standard :

mozilla

OpenBadges

2013-2015 : Le standard Open
Badges 1.0 est annoncé et publié par
Mozilla lors de la conférence « Digital
Media and Learning Conference » en
2013. Par la suite, la division Mozilla
Open Badges est créée pour développer
les premiéres spécifications du standard.

2017 Moz,illa transfere la gestion officielle du standard Open Badges a I'organisme IMS
Global aux Etats-Unis.

2018 : Open Badges 2.0 est lancé avec plusieurs nouvelles fonctionnalités puissantes telles
que les recommandations, I'internationalisation et les capacités multilingues, la gestion des
versions, les améliorations pour I'accessibilité et I'adoption compléte de JSON-LD.

2019 : Le standard Open Badges 2.1 est proposé pour faire I'ajout de capacité de connexion
et d’interconnexion avec d’autres plateformes via des fonctionnalités d’API (BadgeConnect).

2022 : IMS Global, le gestionnaire du standard, change de nom pour 1EdTech.

2023 : Le standard Open Badges 3.0 est lancé en février 2023. Cette version des spécifications
s'aligne sur le standard Verifiable Credential (VC) du W3C pour augmenter la sécurité, la
portabilité et la confidentialité des données des apprenantes et apprenants en élargissant
I'utilisation de preuves ou de signatures cryptographiques. Les informations d’identification
produites sont facilement regroupées dans des dossiers complets de I'apprenante ou de
I"apprenant, et dans des présentations vérifiables. La genese est expliquée ici : The Future of
Open Badges is Verifiable, et le standard, ici : Open Badges Specification.

1EdTech est une organisation a but non lucratif qui développe et gére une variété de normes
éducatives pour I'interopérabilité des données, y compris la norme Open Badges, qui a été
développée initialement par la Fondation Mozilla. 1EdTech maintient la norme grace a ses
membres et a des contributions de la communauté au sens large, et elle teste les produits
pour certifier leur conformité a ces normes.

Ressources
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Le site officiel du standard Open Badges
Le site officiel de |'évolution du standard Open Badges par 1EdTech
Le site officiel des plateformes certifiées par 1EdTech



https://www.imsglobal.org/sites/default/files/Badges/OBv2p0Final/index.html
https://www.1edtech.org/
https://www.w3.org/TR/vc-data-model/
https://kayaelle.medium.com/the-future-of-open-badges-is-verifiable-bce27664a668
https://kayaelle.medium.com/the-future-of-open-badges-is-verifiable-bce27664a668
https://www.imsglobal.org/spec/ob/v3p0/
https://openbadges.org/
https://www.imsglobal.org/activity/openbadges
https://site.imsglobal.org/certifications?refinementList%5Bstandards_lvlx%5D%5B0%5D=Open%20Badges
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Pour mettre en place un systeme de badges, il est possible d’acheter des services de fournisseurs
payants ou de développer des plateformes personnalisées.

8.1. Fournisseurs payants

Au fil des ans, on a assisté a plusieurs consolidations (achat et rachat) de produits et de fournisseurs
spécialisés dans les certifications par badges numériques. Historiquement, les deux plus grands
fournisseurs de plateformes payantes sont Credly et Canvas Credential de Instructure (anciennement
Badgr).

Au printemps 2023, plus de 30 fournisseurs de plateformes ou de systeme de badges numériques
respectent le standard Open Badges 2.0. Voici la liste des fournisseurs certifiés par 1EdTech.
Plusieurs d’entre eux offrent des forfaits adaptés aux différents besoins des organisations.

8.2. Plateformes personnalisées

Il est possible d’'implanter et de développer une plateforme personnalisée en se référant a la
documentation de_OpenBadges. Les systémes les plus connus sont Badgr (Etats-Unis) et Backpack,
qui peuvent étre connectés a un site Web personnalisé ou a un systeme de gestion de contenu
(CMS) comme WordPress. |l est aussi possible d’utiliser Moodle, un environnement numérique
d’apprentissage, pour générer des badges numériques avec plusieurs fonctionnalités.
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https://info.credly.com
https://www.instructure.com/higher-education/products/canvas/canvas-credentials
https://site.imsglobal.org/certifications?refinementList%5Bstandards_lvlx%5D%5B0%5D=Open%20Badges
https://openbadges.org/
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Le contexte postpandémique est complexe et turbulent pour les différentes économies dans le
monde. Dans un marché de I’emploi marqué par une forte pénurie de main-d’ceuvre, des besoins de
formation spécialisée et de requalification de travailleuses et de travailleurs dans divers secteurs,
un changement profond est en cours. Ainsi, le mouvement s’accélére, et les employeurs forment
et recrutent de plus en plus de personnes avec des compétences certifiées, et pas seulement avec
des diplémes traditionnels. Voici quelques tendances qui se dessinent dans l'univers des badges
numériques.

9.1.
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Alignement éducation et marché du travail

Standardisation des référentiels de compétences : Open Skills Network est un consortium
de différentes organisations qui développent le standard RSD (Rich Skills Descriptors) pour
créer des référentiels de compétences ouverts dans plusieurs domaines d’activités, et une
plateforme (OSMT) pour les générer et les partager efficacement.

Création de plateformes intermédiaires : Des organisations se positionnent comme des
intermédiaires entre les établissements d’enseignement et les entreprises pour la transition vers
I’emploi (pour les deux premiéres années). lls offrent des formations accélérées (bootcamp),
des stages rémunérés et I'accés au premier emploi. Les badges numériques et les parcours
permettent de rendre ce modele efficace.

Contribution a I'inclusion et a I'égalité des chances : Les badges sont utilisés pour soutenir
des projets d’insertion professionnelle avec plusieurs acteurs (public, privé, communautaire),
et pour reconnaitre les parcours scolaires au fur et a mesure et, ainsi, augmenter la réussite
et contrer le défi de I'’endettement étudiant.

Exploitation de I'intelligence artificielle et de I'automatisation : L'utilisation de I'intelligence
artificielle permettra de traiter massivement des données contenues dans les badges
numériques et celles publiées sur les portails d’emplois et les portails d’entreprise. Ainsi,
la personnalisation et le maillage des offres de formations pour des besoins spécifiques du
marché de I'’emploi sont en développement accéléré.


https://www.openskillsnetwork.org
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9.2. Expérience d’apprentissage et innovation pédagogique

e Scénarisation de parcours éducatifs : Le design pédagogique soutenu par |'utilisation de badges
numériques offre de multiples occasions de développer des parcours de formation riches et
innovateurs, et d’intégrer et de reconnaitre les approches en pédagogie active (simulation,
projets, résolution de probleme).

e Décloisonnement de l'apprentissage : L'utilisation des systémes de badges numériques
dans les établissements d’enseignement permet de décloisonner I'apprentissage vers des
collaborations interordres (secondaire, college, université), et intersectorielles (milieux de
travail).

9.3. Portfolio tout au long de la vie, identité numérique
et technologie blockchain

e Portfolio tout au long de la vie : Les systémes de badges numériques permettent d’élaborer
des dossiers étudiants plus riches tout au long du parcours d’apprentissage au sein d'un
établissement et a travers plusieurs autres, et ce, tout au long de la vie.

¢ |dentité numérique décentralisée : L'utilisation de I'infrastructure Blockchain (web3) permet
de mieux gérer les acces (vie privée), de pérenniser et de garantir la validité de I'information, de
bonifier les badges (NFT), et de rendre visibles et d’automatiser les liens entre les personnes,
les compétences et les organismes.
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Pour en savoir plus sur le monde des badges numériques et la microcertification, voici quelques
événements a suivre et quelques références pour alimenter votre veille.

10.1. Les événements badges dans le monde
e Digital Credentials Summit (Etats-Unis)

Colloque annuel organisé par 1EdTech (avant IMS Global) depuis 2017
= Digital Credentials Summit 2023

= Digital Credentials Summit 2022 (vidéo des conférences)

= Digital Credentials Summit 2021 (vidéo des conférences)

» Digital Credentials Summit 2020 (présentations disponibles)

e Badge Summit (Etats-Unis)

Colloque annuel aux Etats-Unis qui existe depuis 2016
» Badge Summit 2023 (plusieurs liens vers les éditions antérieures)

e Arizona State University (Etats-Unis)

Colloque organisé par une des plus grandes universités américaines en 2020
= ASU Digital Credentials Summit 2020 (vidéos et présentations)

e Open Skills Network (Etats-Unis)

Coalition d’employeurs, de prestataires de services éducatifs, de décideurs, de militaires,
d’organisations a but non lucratif et d’autres parties prenantes dédiées a I'avancement de
I’éducation et de I’embauche basées sur les compétences

= Skills Summit 2021 (vidéos des conférences)
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http://www.imsglobal.org/event/dc/summit/2023
http://www.imsglobal.org/event/dc/summit/2022
http://www.imsglobal.org/event/dc/summit/2021
http://www.imsglobal.org/event/dc/summit/2020
https://www.youtube.com/playlist?list=PLysC4Zd9-FmB58NlGnUnm6VtLi_xswIVx
https://www.youtube.com/playlist?list=PLysC4Zd9-FmCzjQlTAVAcGO4IPI7t5ZD4
https://www.thebadgesummit.com/
https://tech.asu.edu/events/digital-credentials-summit-2020
https://www.openskillsnetwork.org/past-events
https://www.youtube.com/playlist?list=PL63MAVhICQGMOGPRZ7SHRbzXT92w_-LjE
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e eCampus Ontario (Canada)

Organisation d’événements sur les badges numériques depuis 2017
=  eCampusOntario’s Micro-credential Forum 2023

=  Micro-credential Forum 2021 — Forum microtitres de compétences (2021)
= Ontario Open Badge Forum (2019)

e ¢PIC (France, Europe)

Colloque international organisé par Serge Ravet, I'association Reconnaitre et des partenaires

depuis 2016

= ¢ePIC 2023

= ePIC 2022 (vidéos des conférences)
= ePIC 2021

10.2. Des créateurs de contenu et de la veille

Badgenumerique.com : portail de veille et infolettre

Keep Badges Weird : communauté d’intéréts

Micro-credential Multiverse : infolettre

Balado Eductive : « Jasons pédagogie numérique » — Episode 2 : Le langage commun des
badges numériques avec Geoffroi Garon-Epaule (2022)

... et plus encore avec ces mots-clics sur Twitter : #Openbadges, #Microcredential, #DigitalBadges
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https://www.ecampusontario.ca/micro-credential-forum-2023-pathways-for-jobs/
https://pheedloop.com/eCampusOntario/site/home/
https://www.ecampusontario.ca/oobf19/
https://reconnaitre.openrecognition.org/
https://epic.openrecognition.org/
https://www.youtube.com/playlist?list=PL4RwKVG_dsZXrU5WoTdXZMndwao9tqQFk
http://www.badgenumerique.com/
https://www.linkedin.com/newsletters/micro-credential-multiverse-6916843682063122432/
https://eductive.ca/ressource/jasons-pedagogie-numerique-episode-2-le-langage-commun-des-badges-numeriques/
https://eductive.ca/ressource/jasons-pedagogie-numerique-episode-2-le-langage-commun-des-badges-numeriques/
https://twitter.com/search?q=%23Openbadges&src=typed_query&f=live
https://twitter.com/search?q=%23Microcredential&src=typed_query&f=live
https://twitter.com/hashtag/DigitalBadges?src=hashtag_click
https://badges.community/

Version : avril 2023

L'intention de ce cahier-découverte était de faire connaftre I’évolution du mouvement des badges
numériques depuis plus de 10 ans. Nous espérons que la présentation de cas concrets, de
plusieurs usages des badges, de leurs avantages et de la technologie standardisée Open Badges
vous aura donné envie de les utiliser dans votre organisation et de poursuivre I'aventure des
attestations par badges numériques.
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